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投资者关系活动

类别

£特定对象调研        □分析师会议

□媒体采访            £业绩说明会

□新闻发布会          £路演活动

£现场参观

R其他 （投资者线上交流会）

参与单位名称 详见附件一

时间 2026年 2月 28日 10:00-11:30
会议地点及形式 线上交流

上市公司接待人

员姓名

董事长、总经理：聂卫华

董事会秘书：孔凯

财务总监：赵阳

投资者关系活动

主要内容介绍
一、公司整体情况介绍

公司董事会秘书孔凯先生介绍了公司 2025年度业绩快报的

主要内容，董事长兼总经理聂卫华先生介绍了公司 2026年的战

略规划并回答了投资者问题。

二、交流的主要问题及公司回复概要如下：

Q1：公司 2026年一季度的经营情况如何？

答：第一季度是比较特殊的，主要是第一季度的假期比较

多，包括元旦和春节两个假期；公司和客户都在初八刚刚开

工，开工以后公司员工的热情高涨、干劲十足，整个一季度公

司会努力经营，具体的业绩情况还请关注公司后续披露的一季

度报告。

Q2：中小型企业是否能用得起公司的AI运维服务？

答：公司将在 2026年全面吹响服务模式的号角，用极致的

性价比去为更多的中小企业提供服务，中小客户均可以较低费

用享受到公司的高质量运维服务。

Q3：随着公司 SaaS服务模式的推进，公司现有的数据中心能否



支撑大规模设备接入？

答：随着 SaaS模式的推进，公司看护设备数量会不断增

加，对于算力和存储的需求会同步增加；公司在未来会考虑采

用公有云的方式处理数据，可以支撑未来快速增长的设备数

量。

Q4：公司加大了研发和市场投入，整体的毛利率水平能够保持

稳定吗？

答：公司一直以来的毛利率相对比较稳定；未来随着服务模

式的快速推进，看护设备量增长迅速，边际成本还会不断递

减；同时，公司也会持续关注服务模式对于未来公司现金流的

影响情况。

Q5：公司的九大战区是按照行业划分还是按照地区划分？

答：公司服务体系的九大战区是按照区域来划分的，目前尚

未包含电力行业，未来公司会考虑将电力行业融合到九大战区

里面。

Q6：公司 2025年分行业的业务情况如何？2026年新行业拓展

的规划是什么？

答：2025年度，公司在电力、石化、煤炭、有色行业的业绩

增速是不错的，钢铁行业的业绩表现未达预期；关于新行业的

开发，2026年公司会结合资源投入情况持续开发火电、核电、

港口、芯片、高端装备等新行业。

Q7：目前公司销售人员向渠道经理转型的进展如何？

答：销售人员的转型比公司预期要慢一些，主要还是部分行

业销售人员的思维惯性比较大。目前转型较好的电力、石化和

煤炭行业的业绩是可观的，部分行业的转型稍慢一些，不过在

2026年公司会大力推进销售人员的转型。

Q8：公司海外市场的开拓，后续是否也会采用 SaaS服务+合作

伙伴的形式？

答：目前公司海外市场的开拓是 SaaS服务+合作伙伴的形

式，2025年已经开始海外试点，公司的试点不光是技术路径的



测试，同时也包括商业模式的试点。海外市场相对国内市场更

容易接受 SaaS服务模式，同时合作伙伴模式开拓市场可以起到

杠杆的作用。

是否涉及应当披

露的重大信息
否

附件清单 参与单位名单

日期 2026年 2月



附件一：

本次交流会参与单位名单

华泰证券、天风证券、中国银河证券、兴业证券、信达证券、东吴证券、国

泰君安证券、浙商证券、西南证券、野村东方国际证券、华福证券、国金证券、

国盛证券、国泰海通证券、华创证券、西部证券、中泰证券、国投证券、招商

证券、国元证券、华西证券、长江计算机、嘉实基金、富国基金、中银基金、

珠海德若私募基金、鹏华基金、泉果基金、博时基金、华安基金、六妙星私募

基金、深圳市珞瑜私募基金、深圳市祥意私募基金、上海永望资产、太平洋资

产、招商信诺资产、玖鹏资产、华夏久盈资产、杭州致道投资、擎领资本、寧

波子潤管理投資、北京高信百诺投资、苏州君子兰资本、摩根资产、北京橡果

资产、北京宝湖投资、灏盈投资、上海弘际、绩石投资、浙江丰道投资、北京

泽铭投资、上海赢仕投资、深圳丞毅投资、上海徽骆驼资产、红华资本、江蓝

小镇投资、吉林省天蚨股权投资、惟像资本、杭州汇升投资、瀚伦投资、上海

国鸣投资、耕霁（上海）投资、广州泽恩投资、义乌市丰则线带有限公司、长

春市金融控股集团有限公司、普信恒业科技发展（北京）有限公司、深圳嘉信

天时实业有限公司、无锡第七大道科技有限公司、北京智造未来创新技术有限

公司、宁波开诚生态技术股份有限公司、浙江中瑞工程管理有限公司、上海标

优建筑工程有限公司、浙江晟店溪谷科技发展有限公司、北京康达律师事务所、

上海则联网络科技有限公司、秦丰。


