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创业黑马科技集团股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活动类

别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 √业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及人

员姓名

线上参与创业黑马 2025 年年度网上业绩说明会的投资

者

时间 2026 年 04 月 21 日（星期二）下午 15:00-17:00

地点 “创业黑马投资者关系”微信小程序

上市公司接待人员

姓名

董事长兼总经理：牛文文先生

独立董事：刘卓芹女士

董事会秘书：徐文峰先生

财务负责人：左超先生

（如有特殊情况，参会人员将可能进行调整）

投资者关系活动主

要内容介绍

1、问：公司已连续多年亏损，去年仍未扭亏，请问未

来 1-2 年业绩改善的核心驱动因素是什么？

答：尊敬的投资您好，未来公司将继续以“黑马新质生

产力赋能计划”为指导，锚定 AI 赋能产业加速服务平

台的战略定位，围绕中小企业成长所需的认知加速、资

源整合、人才培育、资本加速的四维赋能服务体系，深

度融合数智化、平台化、垂直化发展战略，依托 AI 大

模型技术全面重构企业服务底层逻辑，打造集企业加速

服务、科创知识产权服务、产业加速服务、人工智能服

务、AI 人才服务为一体的综合性企业服务平台，全周



期赋能中小企业成长，助力中国中小企业在新一轮科技

变革中抓住机遇、实现发展跃迁。

2、问：领导好，之前公司提出向 AI 企业服务战略转型，

但 2025 年 AI 服务收入 2565 万元，同比降 14.52%，

AI 培训亦下滑；请问 AI 业务转型不及预期的核心障碍

是什么？

答：尊敬的投资者您好，公司锚定“AI 赋能产业加速服

务平台”的战略定位不变。人工智能业务中培训板块收

入略有减少，主要系公司主动将其中与 AI 无关的通用

培训业务进行了剥离，从而将资源更加聚焦于高价值的

AI 实训及政企客户深度服务。此举属于业务结构优化过

程中的正常波动，有利于提升公司 AI 服务的核心竞争

力与盈利质量，不会对公司人工智能业务的长期发展产

生重大影响。

3、问：请问管理层，公司去年营收大幅下滑的核心原

因是什么？传统业务收缩与 AI 业务增长乏力，哪个影

响更大？

答：尊敬的投资者您好，报告期内科创知识产权服务业

务实现营业收入约 3,802.98 万元，较 2024 年同期的

9,458.85 万元减少 5,655.87 万元，同比降幅达 59.79%，

公司营业收入同比下降，主要原因是管理层对企业服务

中的科创知识产权代理服务业务的战略性收缩。

4、问：去年公司处置多家子公司，请问处置原因是什

么？

答：尊敬的投资者您好，报告期内处置子公司主要系公

司主动收缩以科创知识产权代理服务为代表的传统企

业服务业务，将资源聚焦于人工智能企业服务这一核心

赛道所致，属于公司战略转型升级中的正常资产结构调

整。



5、问：请问牛文文董事长贵公司股价持续低迷，给投

资者带不来收益，是否考虑过退市

答：尊敬的投资者您好，公司当前不存在触及退市标准

的情形。目前公司主动收缩传统企业服务业务，向 AI

赋能平台战略转型过程中的阶段性阵痛，而非核心竞争

力衰退。公司将聚焦 AI 服务商业化落地、深化降本增

效，切实提升盈利能力和经营质量，以维护全体股东的

长期利益。

6、问：贵公司营收这么低，是不是想退市？

答：尊敬的投资者您好，公司当前不存在触及退市标准

的情形。目前公司主动收缩传统企业服务业务，向 AI

赋能平台战略转型过程中的阶段性阵痛，而非核心竞争

力衰退。公司将聚焦 AI 服务商业化落地、深化降本增

效，切实提升盈利能力和经营质量，以维护全体股东的

长期利益。

7、问：请问公司在亏损与现金流承压下，是否存在债

务违约风险？

答：尊敬的投资者您好，根据公司 2025 年年度报告，

截至 2025 年末，公司资产负债率为 29.68%，流动比率

为 2.20，均处于合理健康区间，表明公司长期与短期偿

债能力均较为充裕，不存在债务违约风险。

8、问：请问董事长对黑马股价一路下跌有什么看法

答：尊敬的投资者您好，公司当前不存在触及退市标准

的情形。目前公司主动收缩传统企业服务业务，向 AI

赋能平台战略转型过程中的阶段性阵痛，而非核心竞争

力衰退。公司将聚焦 AI 服务商业化落地、深化降本增

效，切实提升盈利能力和经营质量，以维护全体股东的

长期利益。

9、问：公司公告拟 2.8 亿元收购版信通，其 2024 年净



利超 3000 万元。目前收购进展如何？预计何时完成？

答：尊敬的投资者您好，并购项目正在审核过程中，公

司将全力配合深交所推进重大资产重组全流程审核工

作，高效响应各项监管要求。力争本次重组顺利过审、

配套资金募集圆满落地。

10、问：请问财务营收这么低的企业，适合在市场生存

吗？有的企业为了保护投资者主动退出了市场，贵公司

有这个打算吗？

答：尊敬的投资您好，公司积极响应国务院《关于深入

实施“人工智能+”行动的意见》的要求，未来公司将

继续以“黑马新质生产力赋能计划”为指导，锚定 AI 赋

能产业加速服务平台的战略定位，围绕中小企业成长所

需的认知加速、资源整合、人才培育、资本加速的四维

赋能服务体系，深度融合数智化、平台化、垂直化发展

战略，依托 AI 大模型技术全面重构企业服务底层逻

辑，打造集企业加速服务、科创知识产权服务、产业加

速服务、人工智能服务、AI 人才服务为一体的综合性

企业服务平台，全周期赋能中小企业成长，助力中国中

小企业在新一轮科技变革中抓住机遇、实现发展跃迁。

11、问：为什么贵公司做事情这么墨迹，收购版信通这

个事情二年多了都没有完成，参与推动上市并购公司多

次 ，是真是假？

答：尊敬的投资者您好，并购项目正在审核过程中，公

司将全力配合深交所推进重大资产重组全流程审核工

作，高效响应各项监管要求。力争本次重组顺利过审、

配套资金募集圆满落地。

12、问：公司收缩传统业务、聚焦 AI，但中小企业客

户需求减弱、市场竞争激烈。请问未来业务结构与客户

群体如何规划？如何平衡短期盈利与长期 AI 投入？



答：尊敬的投资者您好，公司 2025 年已在战略转型上

取得实质性突破：自研"黑马天启"AI 办公套件实现商业

化落地。公司正积极推进发行股份购买资产事项，并将

继续聚焦 AI 服务商业化落地，以扎实的经营业绩回报

广大股东的信任。

13、问：9.24 行情以来贵公司原地踏步，这样的企业有

没有未来？创业黑马这么好的名字浪费掉不感到可惜

吗

答：尊敬的投资者您好，公司管理层对股价表现高度关

注，理解投资者的焦虑与关切。股价波动受宏观经济、

行业环境及公司转型期阶段性业绩表现等多重因素影

响，公司当前正聚焦 AI 服务商业化落地与降本增效，

以务实经营推动价值修复。我们对公司战略转型方向和

长期发展前景保持坚定信心，并将持续通过优化经营、

规范治理来维护全体股东的利益。

14、问：你好，收购目前什么情况啦？

答：尊敬的投资者您好，并购项目正在审核过程中，公

司将全力配合深交所推进重大资产重组全流程审核工

作，高效响应各项监管要求。

15、问：去年 4月创业板指数至今目前已经 75.35%的涨

幅，而贵公司的股价同期至今日收盘价-1.69%的跌幅；

对于公司投资的中小股东业绩展现又是年年亏损，请问

公司对于目前公司的股价有啥实质性的计划操作，对于

广大看好公司前景的股东们又以何作为回报，谢谢！

答：尊敬的投资者您好，公司管理层对股价表现高度关

注，理解投资者的焦虑与关切。股价波动受宏观经济、

行业环境及公司转型期阶段性业绩表现等多重因素影

响，公司当前正聚焦 AI 服务商业化落地与降本增效，

以务实经营推动价值修复。我们对公司战略转型方向和



长期发展前景保持坚定信心，并将持续通过优化经营、

规范治理来维护全体股东的利益。

16、问：后面还会继续收购版信通的吗？

答：尊敬的投资者您好，并购项目正在审核过程中，公

司将全力配合深交所推进重大资产重组全流程审核工

作，高效响应各项监管要求。力争本次重组顺利过审、

配套资金募集圆满落地。

17、问：请问领导，贵公司与各大头部厂商的合作项目

进展情况如何？是否有增量项目？

答：尊敬的投资者您好，公司的战略合作正在有序开展。

18、问：去年公司与智谱华章战略合作，共建政企大模

型。请问合作落地进展与成果如何？

答：尊敬的投资者您好，公司与智谱华章的战略合作正

在有序开展。

19、问： 公司 2026 年的经营目标是什么？能否给投

资者一个明确的指引？- 请问公司过往完成的并购标

的（如之前的相关企业服务类标的），目前的整合进展

如何？2025 年是否达成了业绩承诺？如果未达成，后续

的补偿措施或调整方案是什么？

答：尊敬的投资者您好，关于公司的经营目标情况，请

参照《2025 年年度报告》中第三节 管理层讨论与分析

中十一、公司未来发展的展望的描述。

20、问：面对股价波动与投资者信心不足，请问管理层

有何市值管理与信心提振措施？

答：尊敬的投资您好，公司积极响应国务院《关于深入

实施“人工智能+”行动的意见》的要求，未来公司将

继续以“黑马新质生产力赋能计划”为指导，锚定 AI 赋

能产业加速服务平台的战略定位，围绕中小企业成长所

需的认知加速、资源整合、人才培育、资本加速的四维



赋能服务体系，深度融合数智化、平台化、垂直化发展

战略，依托 AI 大模型技术全面重构企业服务底层逻

辑，打造集企业加速服务、科创知识产权服务、产业加

速服务、人工智能服务、AI 人才服务为一体的综合性

企业服务平台，全周期赋能中小企业成长，助力中国中

小企业在新一轮科技变革中抓住机遇、实现发展跃迁。

21、问：传统企业加速、培训等业务收入均下滑，AI 企

业服务虽增 43.56% 但基数仅281万元。请问公司AI 业

务何时能贡献规模收入与利润，成为真正增长引擎？

答：尊敬的投资者您好，公司积极响应国务院《关于深

入实施“人工智能+”行动的意见》的要求，构建起以

自研“天启科创大模型”为技术引擎、以“模型+服务+

生态”为核心的赋能体系，以前瞻性 AI 原生思维落地

三大细分服务模块：一是 AI 驱动的企业加速服务，聚

焦企业精准成长诊断与定制化发展方案，帮助企业厘清

战略路径；二是人工智能服务平台，输出轻量化、场景

化 AI 智能体，赋能企业低成本实现智能化转型；三是

AI 赋能的数智人才服务，通过垂直人才社群搭建与定

向技能培训，助力企业优化人才梯队。三大模块协同联

动，共同构筑起覆盖中小企业全生命周期的智能升级服

务平台。

22、问：2026 年 4 月 10 日教育部等五部门联合印发《人

工智能+教育行动计划》，计划到 2030 年基本形成 AI

与教育深度融合格局，并构建起纵向贯通，横向联通的

人工智能全学段教育和全社会通识教育体系。请问贵公

司针对上述《行动计划》是否开展行动措施

答：尊敬的投资者您好，公司积极响应国务院《关于深

入实施“人工智能+”行动的意见》的要求，构建起以

自研“天启科创大模型”为技术引擎、以“模型+服务+



生态”为核心的赋能体系，以前瞻性 AI 原生思维落地

三大细分服务模块：一是 AI 驱动的企业加速服务，聚

焦企业精准成长诊断与定制化发展方案，帮助企业厘清

战略路径；二是人工智能服务平台，输出轻量化、场景

化 AI 智能体，赋能企业低成本实现智能化转型；三是

AI 赋能的数智人才服务，通过垂直人才社群搭建与定

向技能培训，助力企业优化人才梯队。三大模块协同联

动，共同构筑起覆盖中小企业全生命周期的智能升级服

务平台。

23、问：公司称主动收缩低毛利业务致营收下滑，但毛

利率提升至 52.22%。请问此毛利率提升是业务结构优

化还是短期成本控制？未来能否持续？

答：尊敬的投资者您好。公司 2025 年度毛利率提升是

业务结构优化与成本管控共同作用的综合成效：一方

面，公司主动对科创知识产权代理服务等低毛利传统业

务实施战略性收缩，该业务人员从年初 400 余人缩减至

约 50 人，高毛利的企业加速服务等核心业务占比进一

步提升；另一方面，公司全面加强成本支出管控，实施

人工成本优化与运营费用管控，有效降低了整体营业成

本。未来，公司将持续深耕高毛利的企业加速服务及人

工智能企业服务，在保持盈利能力质量的同时积极提升

业务规模，推动公司实现高质量发展。

24、问：请问在战略聚焦 AI 的背景下，为何公司会大

幅削减研发费用？如何保障 AI 技术落地与产品竞争

力？

答：尊敬的投资者您好，公司 2025 年研发费用为 718.83

万元，同比下降 61.92%，主要原因系公司自研“天启科

创大模型”已完成核心技术研发验证与产品化定型，从

前期大规模纯研发投入阶段转入商业化应用推广阶段。



在保障 AI 技术落地与产品竞争力方面，公司将有限研

发资源精准投向“黑马天启”AI 办公套件 3.0 升级迭代、

AI 投融资垂类应用等关键产品，成功实现商业化落地并

在多场景应用，服务政企客户约 437 家，与中移物联网、

中移建设等达成合作；同时推出“AI 实训营”和垂直社

区“AI 星球”，以生态协同方式持续巩固 AI 服务的技

术壁垒与市场竞争力。

25、问：牛总好，徐总好，公司之前不是说过如果定增

收购不行的话就是现金收购，这已经拖了一年半，公司

别的方面也一直没有任何进展，只是蹭热点概念，没有

任何实际落地的项目，投资了公司股票 4年还在原地踏

步，真的太让人失望了！没有任何意义的公司！

答：尊敬的投资者您好，公司于 2026 年 4 月 1 日披露

了《关于收到深圳证券交易所中止审核公司发行股份及

支付现金购买资产并募集配套资金事项通知的公告》，

目前正在全力协调各中介机构落实加期审计等相关工

作，尽快完成财务数据更新并及时申请恢复审核。

26、问：既然公司称“全力配合审核、力争过审”，请

问目前审核推进到了哪一步？深交所的主要关注点是

什么？公司认为本次重组最大的不确定性风险在哪

里？

答：尊敬的投资者您好，公司于 2026 年 4 月 1 日披露

了《关于收到深圳证券交易所中止审核公司发行股份及

支付现金购买资产并募集配套资金事项通知的公告》，

目前正在全力协调各中介机构落实加期审计等相关工

作，尽快完成财务数据更新并及时申请恢复审核。

附件清单（如有）

日期 2026 年 04 月 21 日




